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Soporte



Comunidad

Habla con los especialistas de Zyxel para pedir ayuda.
 
 

Descargar la biblioteca

Manual, firmware y guías de inicio rápido.
 
 
  

Avisos de seguridad

Comprobación de la información más reciente y de las soluciones disponibles para las vulnerabilidades de las que se informa en los productos de Zyxel.
 
 

Centro de Soporte

Descubre todo lo que necesitas saber sobre los productos y soluciones de Zyxel.
 
 
 
  Ver todo el soporte 
 
 

Formación

  

Centro de Educación

Diseñado para proporcionar un conocimiento profundo sobre cómo instalar, configurar y gestionar los productos Zyxel.
 
 
  

Certificaciones ZCNE

Webinars y Eventos

Aquí encontrarás todas nuestras actividades de formación.
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Zyxel Store

Compra la última gama de dispositivos de red y seguridad en la tienda oficial de Zyxel.
 
 

Zyxel Circle

Gestión de licencias y activos de los socios.
   Learn More   

 
  

Zyxel Marketplace

Compra de licencias y servicios para renovar e implementar fácilmente.
  Learn More   
 
 

Compra on-line

Comprar Zyxel en tus tiendas favoritas.
 
 
 
 
 

Buscar

  

Mayoristas

Comprar productos profesionales en nuestros mayoristas oficiales.
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Zyxel,

Your

Networking

Ally.


Zyxel existe para liberar el potencial de las personas. Lo hacemos conectando a las empresas y a los usuarios domésticos. Esto significa utilizar la nube para ofrecer las soluciones de red más fiables posibles, utilizar la inteligencia artificial para protegerse de las ciberamenazas que evolucionan día a día y utilizar las suscripciones on line para que las licencias sean flexibles y asequibles.




Un servicio a150


mercados mundiales





Más de30 años


de experiencia en networking





1 millón


de empresas trabajan de forma más inteligente con las soluciones de Zyxel
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          Desde los más pequeños hasta los más grandes, los atendemos a todos.
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            Descubre cómo tener tu casa con una conectividad rápida y fiable.
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    Hogar

  




	
  
    
              




      
  

  
    
      Startup/Pequeña Empresa

      
            Una tecnología de red rápida y potente que permite a los clientes conectarse en cuestión de minutos.
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    Startup/Pequeña Empresa

  




	
  
    
              




      
  

  
    
      Medianas Empresas

      
            Soluciones de conectividad de red potentes, fáciles y escalables, diseñadas para mantener a los usuarios conectados.
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    Medianas Empresas

  




	
  
    
              




      
  

  
    
      Grandes Negocios

      
            Conectividad de red potente y escalable para empresas que quieren desplegar y gestionar a gran escala o que necesitan un enfoque extremadamente rápido y receptivo de la seguridad de la red.
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    Grandes Negocios

  










    

  
          




        

                        
          Encuentra el producto que satisfaga las necesidades de tu empresa.


          
  
    
      
      
      
  
  	
  
    
              




      
  

  
    
      Nebula Cloud

      
            Conectividad potente, fácil y escalable.
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    Nebula Cloud
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            Nacido para la vigilancia
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    Vigilancia IP
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            Conectando a  los clientes en cualquier momento y lugar
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    Hospitality
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            High quality, low latency video distribution is that simple.
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    Networked AV

  




	
  
    
              




      
  

  
    
      Seguridad NIS2

      
            Reforzar la Seguridad de las Redes y la CiberResiliencia
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    Seguridad NIS2

  










    

  
          




        

                        
          Experimenta lo último que tenemos para ofrecer.


          
  
    
      
      
      
  
  	
  
    
              




      
  

  
    
      Multi-Gigabit

      
            Flexible options for faster Multi-Gigabit networking
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    Multi-Gigabit

  




	
  
    
              




      
  

  
    
      WiFi 7

      
            WiFi 7, también conocido como IEEE 802.11be, es el estándar WiFi de próxima generación. Con sus revolucionarios avances tecnológicos, promete ser el WiFi más rápido de la historia, ofreciendo velocidades sin precedentes para mejorar las experiencias online en el mundo digital.
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    WiFi 7

  




	
  
    
              




      
  

  
    
      WiFi 6E

      
            El WiFi se ha introducido en un espectro completamente nuevo para conseguir más capacidad, mínimas interferencias y mayores velocidades


      
    

    Leer Más

    WiFi 6E

  




	
  
    
              




      
  

  
    
      5G FWA

      
            Ofrecemos una amplia gama de productos de dispositivos 5G (FWA) para exteriores e interiores  adecuados para diferentes escenarios de despliegue y una variedad de infraestructuras de red para ciudades pequeñas y zonas rurales.
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    5G FWA

  










    

  
          




        

            







  


  
    

      
  
    
      
      
      
      
  
                  


  
    
      

      

              
              




      
          

    
      
        
          Casos de Éxito

        

        
          White Summer Festival Asegura Su Éxito Con La Tecnología De Zyxel Al Aire Libre

                  

      

    
    
      Todos los casos de éxito
    

          
        
            Hemos podido ofrecer un servicio WiFi de calidad, estable y con un buen ancho de banda, lo que ha permitido el uso de TPV’s sin problemas mediante WiFi, así como el correcto  funcionamiento de validación de entradas por código QR durante el festival.



Ariadna Barthe

Directora de White Summer

      

      

      








            


  
    
      

      

              
              




      
          

    
      
        
          Casos de Éxito

        

        
          Zyxel Renueva La Wifi Del Pabellón Ferial Y De Congresos De La Diputación De Ciudad Real

                  

      

    
    
      Todos los casos de éxito
    

          
        
            El funcionamiento durante la feria ha sido perfecto. La facilidad de gestión tanto como la distribución de los equipos en los diversos pabellones nos ha facilitado el poder suministrar una wifi de calidad en todas las ubicaciones de la feria.

Juan Bautista García de la Calle

Responsable de Comunicaciones y Redes de la

Diputación de Ciudad Real


      

      

      








            


  
    
      

      

              
              




      
          

    
      
        
          Casos de Éxito

        

        
          Mayor seguridad y calidad de la formación con WiFi6

                  

      

    
    
      Todos los casos de éxito
    

          
        
            “La necesidad de una conexión más rápida en internet y el incremento de los dispositivos utilizados, hizo plantearnos la implementación de una tecnología más avanzada. Gracias a las soluciones del fabricante Zyxel, el partner Infotecnika Ingeniería de Sistemas ha podido diseñar e implementar una solución Wifi adecuada a los requerimientos del centro para mejora de las comunicaciones”. Enrique Romero Dengra Director General de CMU Marqués de la Ensenada


      

      

      








            


  
    
      

      

              
              




      
          

    
      
        
          Casos de Éxito

        

        
          5G Mobile Router Makes Latency-free, HD Livestreaming Possible at Crowded Events

                  

      

    
    
      Todos los casos de éxito
    

          
        
             It’s challenging for us to livestream in a high-density environment like an exhibition hall with thousands of concurrent users simultaneously connecting to the internet. Zyxel’s NR5101 router features high-speed, low-latency 5G technology that significantly improves video lag and interruption issues, making it ideal for us to deliver 360-degree surround views.


Kevin Chiang

Founder & CEO, dp smart



      

      

      








            


  
    
      

      

              
              




      
          

    
      
        
          Casos de Éxito

        

        
          Upgrading Network Speed, Security, and Guest Satisfaction at Italian Hotel

                  

      

    
    
      Todos los casos de éxito
    

          
        
             By working with Sysdat Turismo and adopting Zyxel’s Nebula solution, all our initial project needs have been met, and the customer satisfaction of our guests has risen, too. 


Alessia Ruggieri

Director

Hotel dei Congressi, Rome
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            Febrero 14, 2024


      
    ¿Qué es WiFi 7 y por qué lo necesito?

    Por Hugh Simpson
    Leer Más
  









            


  
  
          
              




      
      
  
    
            Febrero 12, 2024


      
    ¿Quiénes son las primeros que necesitan utilizar WiFi 7?

    Por Hugh Simpson
    Leer Más
  









            


  
  
          
              




      
      
  
    
            Enero 18, 2024


      
    Es hora de poner la red al día: las tendencias clave en redes para 2024

    Por Kevin Drinkall
    Leer Más
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    ¿Por qué necesitamos WiFi 7?

    Por Hugh Simpson
    Leer Más
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    Why WiFi 6E really does gives you more

    Por Patrick Hirscher
    Leer Más
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Siempre estamos aquí para ayudarte.


Contáctenos
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