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ZyAIR B-2000 Wireless LAN Gateway con Switch de 4 puertos

Datos de la cuenta de Internet

El ZyAIR es un gateway de acceso a banda ancha con punto de acceso inaldmbrico y switch de 4 puertos
que hace facil la creacién de una pequefiared con acceso a Internet via un modem (cable/DSL) de banda
ancha. Como caracteristica significante, el ZyAlR incluye seguridad wireless LAN 802.1x, NAT y UPnP.

Consulte su Guia de usuario para mas detalles.

Deberia de tener ya configurado el acceso a Internet y disponer de la siguiente informacién.

DATOS DE LA CUENTA DE INTERNET

Direccion IP WAN de su dispositivo (si se la dieron):

Encapsulacion:

Ethernet Tipo de servicio:

Direccion IP del servidor de login:

Nombre de usuario:

Contrasefia:

PPTP Nombre de usuario:

Direccion IP WAN:

ID de la conexion (si es requerido):

Contrasefia:

Direccion IP del servidor PPTP:

PPPoE (PPPOE) Nombre del servicio:

Nombre de usuario:

Contrasefia:

Resumen

Internet Account Checklist

Setting Up the ZyAIR Using the Easy Setup Wizard

Hardware Connections

Setting Up Your Computer’s IP Address

Internet Access Setup Using the Web Configurator Wizard

Hardware Installation
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Configuracion del ZyAIR usando el
asistente

Existen dos asistentes: El Easy Setup Wizard en el CD de soporte y el asistente en
el configurador web embedido. Use cualquiera de ellos para configurar el acceso
a Internet en el ZyAIR.

El CD de soporte contiene el Easy Setup Wizard para ayudarle a configurar su ZyAIR y su red inaldmbrica
répidamente. También puede usar € configurador web embebido.

Todavia no conecte su PC o su médem al ZyAIR.

Paso 3. Inserte el CD de soporte en launidad de CD-ROM de su PC, el cual disponiade acceso a
Internet a través de su modem.

Paso 4. El asistente se autogjecutaray la pantalla que se muestra debajo aparecera. Si no ocurre esto,
clique Inicio, Ejecutar, y escriba d:\Wizar dSetup.exe (donde “d” eslaunidad de CD-ROM de
su PC) luego clique Aceptar.

ZyXEL

Tora INTERNET A N

Paso 5. Clique Set up ZyAIR for Internet Accessy sigalasinstrucciones que le aparezcan.
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Conexiones del Hardware

Panel lateral y conexiones

oll-LL L Ji ] * I |

ETIQUETA DESCRIPCION Y FUNCION

1. FG. Conexion a tierra para el ZyAIR.

2. LAN Use un cable Ethernet para conectar al menos un PC para la configuracion inicial del
ZyAIR. Son puertos auto negociables (pueden conectar a 10 o 100Mbps) and auto
detectables (Ajusta el tipo de cable Ethernet que esta usando automaticamente (directo o
cruzado)).

3. WAN Conecte su médem cable/DSL a este Puerto con el cable que incorporaba su médem.

4. POWER Conecte el extremo del adaptador de corriente suministrado (no use otro adaptador) a

este conector.

Después de realizar las conexiones, conecte el adaptador a una toma de corriente y mire los LEDs del panel

frontal.

CONSOLE Este puerto se usa para configuracion y gestion del ZyAIR. Conecte su PC a este puerto
mediante el cable de consola RS-232 suministrado.

RESET Solo necesitara usar este botdn en caso de olvidar la contrasefia del ZyAIR. Si lo usa,

hara que el ZyAIR vuelva a su configuracion por defecto (contrasefia 1234, Direccion IP
de la LAN 192.168.1.1 etc. Consulte la guia de usuario para mas detalles).
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El panel frontal

El LED PWR se enciende cuando conecta el equipo alatomade corriente. EI LED SY S parpadea mientras
setestea el sistemay permanence fijo cuando el test finaliza satisfactoriamente. El LED de enlacey el LED
ZyAIR permanecen fijos una vez acabado el testeo del systema. LosLEDsLAN y WAN se activan si estan
conectados adecuadamente. Consulte la guia de usuario para informacién mas detallada de los LEDs.

LED de enlace

LED ZyAIR
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Configuracion de la direccion IP de sus PCs

No siga esta seccidn si sus PCs ya estan configurados para aceptar una IP
dinamicamente. Esta es la configuracion por defecto de las tarjetas de red.

El ZyAIR esta configurado por defecto para asignar una direccion | P a sus equipos. Use esta seccion para
configurar sus equipos para recibir una direccion | P automati camente o asignarle una estatica dentro del
rango 192.168.1.2 a 192.168.1.254 y en la subred 255.255.255.0. Esta configuracion es necesaria para
asegurar que su PC tiene comunicacion con € ZyAlR.

Sus equipos deben tener unatarjetadered y el protocolo TCP/IP instalado. TCP/IP debe de estar instalado
en equipos que usan Windows NT/2000/X P, Macintosh OS 7 y sistemas operativos posteriores.

Windows 2000/NT/XP

1. En Windows XP, clique inicio, Panel de control. En Windows 2000/NT, clique Inicio,
Configuracion, Panel de control.

2. En Windows XP, cligue Conexiones de red.
En Windows 2000/NT, clique Conexiones de red y de acceso telefdénico.
Clique con el botdn derecho del ratébn Conexién de area local y luego Propiedades.

4. Seleccione Protocolo Internet (TCP/IP) (Debajo de la etiqueta General en Win XP) y clique
Propiedades.

5. Las Propiedades del Protocolo Internet TCP/IP Internet Protocol (TCP/IP) Properties RIX
aparecen (Etiqueta General en Windows XP). General | Altemate Configuraion
-Para que su PC acepte una direccion IP dinamica, el e o e b o o
clique Obtener una IP automaticamente. e shpas 1 seling:
. . . ., Loy . (%) Obtan an IP addiess aulomatically
-Si quiere una direccion IP estatica, clique Usar la © Use th Fllsing P ddiess

siguiente direccién IP e introduzca la direccién IP
(use una entre 192.168.1.2 y 192.168.1.254), Mascara
de subred (255.255.255.0), y Puerta de enlace
predeterminada (192.168.1.1).

(&) Obtain DNS server address automatically

Cllque OpC | ones Avan Zad as. () Use the following DNS server addresses
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6. Elimine cualquier puerta de enlace previamente #dvanced TCP/IP Settings P

configurada en la Etiqueta Configuracién IP y clique IP Setings [DNS | WiNS | Optiors
Aceptar para ir a la pantalla Propiedades del e
Protocolo Intenet TCP/IP. e T

7. Clique Obtener la direccion del servidor DNS e

automaticamente si no conoce la direccion IP de su(s)
servidor(es) DNS.

Si conoce la direccion IP de su(s) servidor(es) DNS,
cligue Usar las siguientes direcciones de servidor
DNS, e introduzca los campos servidor DNS
preferido y Servidor DNS alternativo. T

Detault gateways:

Gateway Metric

Si ya dispone de servidores DNS, clique Opciones
avanzadas y después la etiqueta DNS para
ordenarlos.

Automatic metric

8. Clicque Aceptar para cerrar la ventana Propiedades
del Protocolo Internet (TCP/IP).

9. Cligue Aceptar para cerrar la ventana Propiedades de
conexion de area local.

Consulte la guia de usuario parainformacion mas detallada sobre la configuracion de direccion | P para
otras plataformas Windows y Macintosh.

Comprobacidon/Actualizacion de la direccion IP de sus PCs

1. Enel PC,clique Inicio, Programas, Accesorios y luego Simbolo del sistema.

2. Enlaventana Simbolo del sistema escriba "ipconfig" y luego presione ENTRAR para verificar que
la direccion IP de su PC estéa en la subred correcta (entre el rango 192.168.1.2 y 192.168.1.254 si
usa la IP por defecto del ZyAIR). De forma alternativa, para verificar que su ZyAIR asigna una nueva
direccion IP a su PC (del pool IP), asegurese de que el ZyAIR esta encendido, escriba
"ipconfig/renew" y presione ENTRAR.

Comprobacion de la conexion con el ZyAlIR

1. Clique Inicio, Programas, Accesorios y luego Simbolo del sitema.

2. nlaventana Simbolo del sistema escriba "ping” seguido de un espacio y la direccion IP del ZyAIR
(192.168.1.1 por defecto).
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3. Introduzca ENTRAR y visualizara el mensaje de respuesta.

C:\>ping 192.168.1.1
Pinging 192.168.1.1 with 32 bytes of data:

Reply from 192.168.1.1: bytes=32 time=10ns TTL=254
Reply from 192.168.1.1: bytes=32 tinme<l0Ons TTL=254
Reply from 192.168.1.1: bytes=32 tine<lOns TTL=254
Reply from 192.168.1.1: bytes=32 tine<lOns TTL=254

Ping statistics for 192.168.1.1:

Packets: Sent = 4, Received = 4, Lost = 0 (0% oss),
Approxinmate round trip tines in mlli-seconds:

M ni mum = Ons, Maxi num = 10ns, Average = 2ns

C\>

Su PC puede comunicarse ahora con €l ZyAlIR usando el puerto LAN.
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Configuracion del acceso a Internet usando
el es asistente de configuracion Web

Elija uno de los metodos posibles para acceder a ZyAIR. Esta guia de instalacion rapida solo le muestra
como hacerlo mediante el asistente de configuracion web. Consulte la guia de usuario parainformacion
acerca de la configuracion viaSMT del ZyAIR. Consulte también la ayuda online del configurador web
para ayuda de |la pantalla especifica donde se encuentra.

Configurador Web

SMT (System Management Terminal). Accedaa SMT via Telnet o puerto consola.

Acceso al ZyAIR via configurador web
Paso 1. Lance su navegador web. Introduzca“192.168.1.1" como direccion web.

Paso 6. Lacontrasefia por defecto (“1234") aparece yaen e campo password (en formato no legible).
Clique Login y vera una pantalla que le pedira el cambio de contrasefia. Clique Reset para
volver ala contrasefia por defecto en el campo password.

Enter Password and click Login. Contrasefia por defecto

-

Paso 3. Serecomienda que modifique la contrasefia. Introduzca una contrasefia nueva, rescribala para
confirmar y clique Apply; aternativamente clique Ignor e paraentrar en la pantallaMAIN
M ENU s no quiere cambiar la contrasefia ahora.

Use this screen to change the password. Cambie la
contrasefia

= W pordereco.
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Paso 7. Ahoradeberiaver lapantallaMAIN MENU en € configurador web.

Cligue WIZARD SETUP para obtener
ayuda en la configuracion del acceso a
Internet en el ZyAIR y configurar la red

inalAmhrira

WIZARD SETUP

ADYANCED

welcome to the ZyxEL embedded web configurator,
MAINTENAMCE

& Click Wizard Setup to configure your system for Internet access.,

s Click Advanced to access a range of advanced submenus.
¢ Click Maintenance to access a range of maintenance submenus,

e Click Logout to exit the web configurator.

When in a submenu, click Main Menu (not shown here) to return to this screen.

Configuracion del ZyAIR usando el asistente

El asistente consiste en una serie de pantallas que le ayudan a configurar su ZyAlR para que clientes
inalambricos accedan a su red cableaday configurar €l acceso a Internet. Consulte su guia de usuario para
obtener més informacion.

Paso 1. Clique WIZARD SETUP desde el menu principal paravisualizar la primera pantalla del
asistente. Consulte su guia de usuario parainformacion detallada de cada campo.

10
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System Name, nombre Unico para
identificar el ZyAIR en la red
Ethernet. Introduzca un nombre
descriptivo.

Domain Name, es el nombre
recibido por los clientes DHCP en la
LAN. Si lo deja en blanco, el
nombre obtenido por los clientes
DHCP es el usado por el del ISP.
Clique Next para continuar.

Paso 2. Uselasegunda pantalladel asistente para configurar lared inalambrica.

ESSID, nombre Unico que identifica
el ZyAIR en la red inalambrica.
Introduzca un nombre descriptivo.

El rango de radiofrecuencias usadas
por dispositivos inaldmbricos IEEE
802.11b es llamado canal.

Cligue Scan para que el ZyAIR
seleccione un canal
automaticamente. El canal
seleccionado aparecera en el
campo Channel ID.

WEP (Wired Equivalent Privacy)
encripta los datos de las tramas
transmitidas sobre la red
inalambrica.

Seleccione 64-bit 0 128-bit en la
lista WEP Encryption para activar
la encriptacion WEP. Seleccione
Disable para no usar la encriptacién
de datos WEP.

Seleccione clave WEP ASCII o HEX y luego siga las instrucciones que aparecen en pantalla para configurar las claves

WEP.
Luego cligue Next para continuar.

11
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Los clients inalambricos y el ZyAIR deben usar el mismo ESSID, channel ID y
clave de encriptacién WEP (si se habilita WEP) para la comunicacién inalambrica.

Paso 3. Latercerapantaladel asistente tiene tres variaciones dependiendo del tipo de encapsulacion
usado. Use lainformacién de latabla Datos de la cuenta de Internet y laayuda online para
completar los campos. Clique Next en cada pantalla para continuar.

Paso 4. Rellenelos campos de la Ultima pantalla del asistente.

Elija Ethernet cuando use el puerto
WAN contra una conexion Ethernet. Elija
entre Standard o version RoadRunner.
Necesitara User Name, Password y
Login Server IP Address en algunas
versiones Roadrunner.

Point-to-Point Protocol over Ethernet
(PPPoE) funciona como conexién dial-
up. Requiere nombre de usuario y
contrasefia y posiblemente el nombre de
servicio PPPoE.

Su ISP le debe ofrecer toda la
informacion requerida.

Elija PPTP si su proveedor de servicios
usa un terminador DSL con login PPTP.
El ZyAIR debe tener una direccion IP
estética en este caso. También
necesitara nombre de usuario y
contrasefia asociada, la direccién IP del
terminador DSL y posiblemente un
identificador de conexion.

Cligue Next para continuar.

12
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WAN MAC Address

WAN IP Address Assignment
Seleccione Get automatically from
ISP para que el ZyAIR obtenga una
direccién IP autométicamente del
ISP. Seleccione Use fixed IP
address para que el ZyAIR use una
direccion IP fija. Introduzca la
mascara de subred apropiada para
su red y puerta de enlace aplicada.

DNS Server Assignment
Seleccione Get automatically from
ISP si su ISP no le da direcciones IP
de servidores DNS.

Si selecciona Use fixed IP address
— Primary/Secondary DNS Server
Introduzca la direccion IP de los
servidores DNS que le asigné su
ISP.

Este campo le permite configurar la direcciéon MAC del puerto WAN usando la MAC por defecto o clonando la direccion
MAC de un PC de su LAN. Seleccine Factory Default para usar la direccion MAC por defecto. Alternativamente,
seleccione Spoof this Computer®@ MAC address - IP Address e introduzca la direccion IP de un PC en su LAN cuya

direccion MAC quiera clonar.

Paso 5. Enlapantallafinal, clique Finish y cambie |os pardmetros de configuracion inaldmbricos en los

clientes inaldmbricos para que coincidan con los del ZyAlIR.

Probando su conexion a Internet

Lance su navegador y entre por g emplo en www.zyxel.com. No necesita ninglin programa que use un
acceso telefonico. El acceso a Internet es solo €l principio. Consulte la guia de usuario parainformacion

mas detallada de todas las posibilidades del ZyAIR.

13
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Instalacion del Hardware

Fijacion de antennas
Sigalos pasos que se muestran a continuacion para conectar |as antenas suministradas.

Paso 1. Locate the antenna connectors on the sides of your ZyAlIR.
Paso 2. Enrosque las antenas el sentido de las agujas del reloj en los conectores

Asegurese de que las antenas estan bien enroscadas en los conectores.

Diagram 1 Attaching Antenna

Paso 3. Lasantenas deben de estar perpendicular a suelo y paralela una con la otra.

14
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Lugar de instalaciéon del Hardware

En general, lamajor localizacion para el punto de acceso es el centro del area que pretende cubrir de forma
inaldmbrica. Para un major funcionamiento, instale el ZyAIR en un lugar libre de obstaculos.

Posicion libre

Sitle su ZyAlR en una superficie plana (en una mesa o estante) que sea capaz de soportar €l peso del
ZyAlIR con los cables de conexion.

Posicidn libre con la plataforma de sujecion

La plataforma de sujecién incluida ayuda a organizar los cables de conexion del ZyAlR.

Paso 1. Fijelaplataforma de sujecion ala parte trasera del ZyAlR con €l tornillo que incluye.
Paso 4. Girelaplataformade sujecién ala derecha.

Paso 5. Consulte la seccion conexiones hardware. Conecte los cables alos puertos del ZyAIR através
de la plataforma de sujecion.

Paso 6. Girelaplataforma de sujecién hacia abajo y localice la unidad en una superficie planay robusta
(en una mesa o estanteria).

Diagrama 2 Instrucciones de uso de la plataforma de sujecion

15
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Ubicacién en una pared
Sigalos pasos para situar su ZyAIR en la pared.

Paso 1. Localice una posicién alta en la pared libre de obstaculos.

Paso 2. Puede usar el diagrama de abajo para ayudarle amarcar el agujero de los tornillos
correctamente. Use tornillos de entre 6mm ~7.5mm (0.24" ~ 0.30") de anchura. Atornille los
tornillos (no incluidos) a una distancia entre ellos de 80mm (3.15"). No los atornille del todo,
deje una pequefia longitud entre la pared y la cabeza del tornillo.

Asegurese que los tornillos estan fijados correctamente a la pared y que la pared
es lo suficientemente fuerte para soportar el peso del ZyAIR con los cables de
conexion.

Paso 3. Acopled ZyAIR enlostornillos.

Diagrama 3 Ubicacién en una pared

16
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Solucion a posibles problemas

PROI LEMA

ACCION

El LED PWR y/o
SYS esta apagado.

Asegurese que esta utilizando el alimentador correcto y que esta conectado a la toma
de corriente adecuada.

Apague y encienda el ZyAIR. Si el error continda, puede tener un problema de
hardware. En este caso, debe contactar con su vendedor.

El LED LAN esta
apagado.

Compruebe la conexién del cable al puerto Ethernet del ZyAIR.

Asegurese de que la NIC (Network Interface Card) esta funcionando adecuadamente.

EL LED ZyAIR esta
apagado.

El LED ZyAIR es muy débil. Para asegurarse de que esta encendido, apage las luces
de la habitacion donde se encuentre.

No puedo acceder
al configurador
web.

Compruebe que la direccion IP de su ordenador y la direccion IP del ZyAIR estan en
la misma subred.

Si usted cambid la direccion IP del ZyAIR entonces introduzca la nueva direccién en
el URL.

El password por defecto es ‘1234'. Si usted lo cambio6 y no lo recuerda, tendra que
resetear el ZyAIR. Vea la seccién de Uso del Boton de Reset..

No puedo hacer
ping a ningun
ordenador de la
LAN.

Si todos los LED LINK estan apagados, compruebe los cables entre el ZyAIR y su
ordenador o hub.

Verifique que la direccion IP y la mascara de subred de su ZyAIR y la de los
ordenadores estan en la misma subred.

Compruebe que la configuracion TCP/IP en su ordenador. Asegurese que la
direccion IP y la mascara de subred del ZyAIR y de los ordenadores estan en la
misma subred.

No puedo obtener
una direccion IP
WAN de mi ISP.

La direccion IP WAN se obtiene después de que el ISP verifique la direccién MAC,
nombre del equipo o identificacion de usuario.

Informese del metodo de autenticacion que usa su ISP y configure los campos
correspondientes.

No tengo acceso a
Internet.

Asegurese de que el ZyAIR esta encendido y conectado a la red.

Make sure you entered your user name correctly. A username may be case-sensitive.
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Recorte esta pagina para marcar los puntos en la pared paralos tornillos.



